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)

01/05/2002 - 01/08/2011 Bacau, Romania
Contabil Compania Nationala de Posta

* Gestionarea relatiilor cu furnizorii; verificarea facturilor, reconcilierea
conturilor, asigurarea platilor la termen si solutionarea eventualelor
discrepante.

- Intocmirea si arhivarea documentelor contabile (facturi, note
contabile, rapoarte) in conformitate cu standardele legale.

+ Evidenta registrelor contabile (jurnal, carte mare, registru de inventar)
utilizand softuri specifice (ex: Saga, SAP sau alte aplicatii enterprise).

+ Participarea la inchiderea lunard/anuala a conturilor si pregatirea
rapoartelor financiare pentru management.

+ Colaborarea cu departamentele interne (achizitii, logistica) pentru
optimizarea proceselor financiare.

« Asigurarea conformitatii cu reglementadrile fiscale (TVA, declaratii
fiscale) si legile romanesti in vigoare.

01/08/2011 - 01/08/2017 Bacau, Romania
'nspector asigurari Sc Groupama Sa

* Vanzare si administrare polite:

» Incheierea si gestionarea politelor de asigurari de viata si facul
tative (auto, locuintd, sanatate).

« Analiza nevoilor clientilor si propunerea de solutii personalizate,
in conformitate cu reglementarile ASF (Autoritatea de
Supraveghere Financiara).

* Prelucrarea documentatiei (cereri, rapoarte, evaludri de risc) si
verificarea conformitatii acesteia.

+ Relatii clienti:

* Mentinerea si consolidarea relatiilor cu clientii existenti prin
comunicare proactiva (telefonic, email, fata-in-fata).

* Rezolvarea solicitarilor, reclamatiilor si sesizarilor in timp util,
asigurand satisfactia clientului.

* Promovarea ofertelor companiei pentru fidelizare si cross-
selling (ex: extindere acoperiri pentru clientii existenti).

» Performanta comerciala:

- indeplinirea lunara a obiectivelor de vanzri stabilite de
companie.

+ Colaborare cu echipa de marketing pentru promovarea
campaniilor si atragerea de clienti noi.

Competente dobandite:

v Vanzari si negociere in domeniul asigurarilor

v Cunoastere legislatiei ASF si produselor de asigurare (RCA, CASCO, viata,
sanatate)

v Abilitati de comunicare si relationare cu clientii

¥ Lucru cu baze de date si softuri specifice (ex: SuiteGroupama, ASIROM,
sau alte platforme interne)

01/09/2017 - 'N CURS Bacau, Romania

Profesor Liceul Tehnologic ,,Anghel Saligny”

+ Predare si planificare educationala:
+ Proiectarea si implementarea strategiilor didactice adaptate
nevoilor elevilor, In conformitate cu curriculum-ul national.
+ Organizarea activitatilor de invatamant (lectii, proiecte, evaluari)
pentru maximizarea angajarii si a performantei academice.
+ Aplicarea metodelor de invatamant modern (inclusiv tehnologii
digitale si invatare interactiva).
+ Dezvoltare resurse educationale:
« Crearea si actualizarea materialelor didactice (fise de lucru,
prezentari, ghiduri) pentru consolidarea cunostintelor.



» Intocmirea documentatiei oficiale (planuri de lectie, rapoarte de evaluare, procese verbale).
+ Implicare in viata scolii:

« Coordonarea sau participarea la proiecte extracurriculare (concursuri, workshop-uri, olimpiade).
« Colaborarea cu parintii si colegii pentru Imbunatatirea procesului educational.
* Sustinerea elevilor Tn orientarea profesionala si dezvoltarea abilitatilor practice.

Competente cheie:

v Pedagogie adaptiva (diferentiere metodologica pentru diverse tipuri de elevi)

v Managementul clasei si motivarea elevilor

v Utilizarea TIC In educatie (platforme digitale, instrumente interactive)

v Abilitati de comunicare si leadership educational

EDUCATIE S| FORMARE PROFESIONALA

1997 - 2002

@ Universitatea Tehnica ,,Gheorghe Asachi” din lasi, Facultatea de Constructii de Masini
1997 - 202 Diploma de inginer Specializarea: Mecanica Fina

2020 - IN CURS

® Student Doctorand -Universitatea Tehnicd ,,Gheorghe Asachi” din lasi, Facultatea de
Constructii de Masini si Management Industrial

Domeniu de studiu in inginerie industriala

COMPETENTE LINGVISTICE
LIMBA(l) MATERNA(E): Roman3
Alta limba (Alte limbi):

Engleza

Comprehensiune orala B1
Exprimare scrisa B1

Citit B1
Conversatie B1

Scris B1

Niveluri: AT si A2 Utilizator de bazd B1 si B2 Utilizator independent C1 si C2 Utilizator experimentat

COMPETENTE DIGITALE

Cunoasterea buna a pachetului Microsoft Office (in special Excel, Word, PowePoint} .Bund stapanire a
instrumentelor Microsoft Office (Word, Excel si PowerPoint) :Video conferinta (Zoom, Cisco Webex, Skype, Microsoft
Teams, Google Meet) .Navigare Internet. Utilizare retele sociale

COMPETENTE ORGANIZATORICE

T Competente organizatorice
Lucruin echipa, gandire analitica, focalizare pe rezultate dobandite 1n activitatea de administrator.

COMPETENTE DE COMUNICARE SI INTERPERSONALE

T Competente de comunicare si interpersonale
Bune competente de comunicare dobéndite prin experienta de formator si inspector asigurari.

COMPETENTE DOBANDITE LA LOCUL DE MUNCA

& Competente dobandite la locul de munca

. Inginerie & Proiectare

. » Proiectare asistata de calculator (SolidWorks, AutoCAD)
« Optimizarea proceselor de fabricatie

.* Analiza rezistentei materialelor

. Fabricatie Aditiva & Materiale

. * Operare echipamente 3D printing

. » Testarea proprietatilor materialelor biodegradabile
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8. = Aplicarea acoperirilor metalice prin pulverizare

9. Educatie & Training

10. * Elaborarea curriculum-ului educational

11. « Metodologii de predare adaptiva

12. - Managementul activitatilor extracurriculare {club de robotica)
13. Management & Organizare

14.  Coordonarea proiectelor complexe

15. « Managementul relatiilor cu clientii/furnizorii

16. » Elaborarea documentatiei tehnice si administrative
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